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個人情報の取扱いについて 

制定日２００８年 ５月 １日 

改定日２０２６年１０月２７日 

小山企業株式会社 

埼玉県戸田市氷川町1丁目9番9号 

代表取締役 小山 嘉一郎 

１．個人情報の利用目的 

 当社では、事業活動を通じてお預かりした個人情報を、次に示す利用目的の達成に必

要な範囲内で取扱います。 

（１）保有個人データの利用目的 

個人情報名 利用目的 

営業倉庫情報 受託物の入出庫、保管 

輸送業情報 受託物の輸配送 

流通加工業情報 受託物の一次加工 

損害保険代理店情報 保険会社への取り次ぎ 

従業員情報 勤務管理・人事給与・福利厚生・社会保険・連

絡等 

採用応募者情報 採用選考・連絡 

採用選考（ホームページ） 人事採用 

苦情相談（ホームページ） 苦情相談 

お問合せ（ホームページ） お問合せ 

（２）個人情報を直接書面以外の方法によって取得した個人情報の利用目的 

個人情報名 利用目的 

営業倉庫情報 受託物の入出庫、保管 

輸送業情報 受託物の輸配送 

流通加工業情報 受託物の一次加工 

 

２．個人情報の共同利用 

  当社では、個人情報の共同利用は行っておりません。 

３．個人情報の第三者提供 

  当社では、以下の場合を除き、個人情報を第三者に提供いたしません。 

 ・ご本人の同意が得られている場合  

  ・法令等により要求された場合  

  ・人の生命，身体又は財産の保護のために必要であって、ご本人の同意を得ることが

困難である場合 

 ・公衆衛生の向上又は児童の健全な育成の推進のために特に必要であって、ご本人の

同意を得ることが困難である場合 
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・国の機関、地方公共団体又はその委託を受けた者が法令の定める事務を遂行するこ

とに協力する必要があり、本人の同意を得ることによって当該事務の遂行に支障を

及ぼすおそれがある場合 

・その他、個人情報保護法及び当社の個人情報保護基本規程において、本人の同意を

要しないと定められている場合 

４．個人情報の委託 

  当社は、業務の一部を外部に委託し、お預かりした個人情報を預託することがありま

す。この場合、個人情報が適切に管理されると認められる委託先を選定し、個人情報の

適正管理・機密保持などの事項を契約書に盛り込むとともに、定期的に委託先の管理状

況を点検します。 

５．個人情報の任意性 

  当社が求める個人情報を提供されるご本人の任意です。ご提供をいただけない場合は、

業務の遂行に支障をきたすこともあります。 

６．保有個人データ及び第三者提供記録の開示等の請求手続 

保有個人データについて、利用目的の通知、開示、訂正、追加若しくは削除、利用停

止、消去又は第三者への提供停止の請求を希望される場合は、下記の「苦情・相談窓口

連絡先」までご連絡ください。第三者提供記録の開示を希望される場合も、同じ窓口で

受け付けます。 

請求を受け付けた場合は、当社所定の「個人情報開示等請求書兼回答書」をお送りし

ますので、必要事項を記入し、本人又は代理人であることを確認できる書類とともに提

出してください。 

本人からの請求の場合は、運転免許証の写し等の公的な証明書により本人確認を行い

ます。代理人からの請求の場合は、代理人の本人確認書類に加え、委任状その他代理権

を確認できる書類により確認します。本人確認書類を提出する場合は、本籍地、個人番

号その他本人確認に必要のない情報を、あらかじめ塗りつぶしてください。利用目的の

通知又は保有個人データ若しくは第三者提供記録の開示を請求する場合は、実費を勘案

し、1,000円を上限として手数料を申し受けることがあります。手数料の額及び振込先は、

請求を受け付けた際にご案内します。保有個人データ又は第三者提供記録の開示は、電

磁的記録の提供その他本人が指定した方法により行います。ただし、本人が指定した方

法による開示に多額の費用を要する場合その他当該方法による開示が困難な場合は、書

面の交付により開示します。法令等に定める事由により、請求の全部又は一部に応じな

い場合又は本人が指定した方法で開示しない場合は、本人にその旨を通知するとともに、

理由を説明します。 

ただし、次のような場合には開示等に応じかねますので、ご了承ください。 

・本人又は第三者の生命、身体、財産その他の権利利益を害するおそれがある場合 

・当社の業務の適正な実施に著しい支障を及ぼすおそれがある場合 

・法令に違反することとなる場合 

 

７．個人情報の安全管理 
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  個人情報の安全管理措置として次の措置を講じます。 

基本方針の策定 個人データの適切な取り扱いの確保の為、「関

係法令・ガイドライン等の遵守」、「質問及び

苦情処理の窓口」等について基本方針（本方針）

を策定 

組織的安全管理措置 整備した取扱方法に従って個人データが取り扱

われている事を責任者が確認し、従業員から責

任者に対する報告連絡体制を整備 

人的安全管理措置 ① 個人データの取扱に関する留意事項につい

て、従業者に定期的な研修を実施 

② 個人データについての秘密保持に関する事

項を就業規則に記載 

物理的安全管理措置 ① 個人データを取り扱うことができる従業員

及び本人以外が容易に個人データを閲覧で

きないような措置を実施 

② 個人データを取り扱う機器、電子媒体及び

書類等の盗難又は紛失等を防止するための

措置を講じるとともに、事業所内の移動を

含め、当該機器、電子媒体等を持ち運ぶ場

合、容易に個人データが判明しない様措置

を実施 

技術的安全管理措置 ① アクセス制御を実施し、担当者及び取り扱

う個人情報データベース等の範囲を限定 

② 個人データを取り扱う機器を外部から不正

アクセス又は不正ソフトウェアから保護す

る仕組みを導入 

外的環境の把握 海外サーバーを使用していない 

 

8. 認定個人情報保護団体 

当社は認定個人情報保護団体の対象事業者となっております。 

認定個人情報保護団体の名称及び、苦情の解決の申出先は以下のとおりです。 

認定個人情報保護団体の名称：一般財団法人日本情報経済社会推進協会（JIPDEC） 

苦情解決の申出先：認定個人情報保護団体事務局 

住所：〒106-0032 東京都港区六本木一丁目9番9号 六本木ファーストビル内 

電話番号：03-5860-7565 

 

9. 苦情・相談窓口 

個人情報の取扱いに関する苦情、ご相談、保有個人データの開示等の請求及び第三者提

供記録の開示の請求は、次の窓口で受け付けます。 
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【苦情・相談窓口連絡先】個人情報保護苦情・相談窓口 担当者 

小山企業株式会社 個人情報保護管理者 管理部 部長 草場 誠一郎 

住所 〒335-0027 埼玉県戸田市氷川町１丁目９番９号 

電話  (048)441-2240 

メール pmsinfo@kym.co.jp 


